Procédure de sauvegarde du repository Documentum
Ce document décrit la procédure à suivre pour effectuer une sauvegarde du repository Documentum.
I. Procédure d’arrêt
Pour effectuer une sauvegarde du repository, il est nécessaire de stopper l’ensemble des composants de l’environnement Documentum dans un ordre particulier.
1- Se connecter au serveur d’application
· Stopper le serveur d’application Tomcat 
· Supprimer le cache du serveur Tomcat (TomcatHome/work/catalina)
2- Se connecter au serveur d’index
· Stopper l’index agent
· Stopper le primary Dsearch
· Supprimer le cache de l’index server (XploreHome/jBoss5.1.0/server/IndexAgent/tmp et /work)
· Supprimer le cache du Primary Dsearch (XploreHome/jBoss5.1.0/server/PrimaryDsearch/tmp et /work)
3- Se connecter au serveur de contenu
· Stopper la Docbase
· Stopper le Docbroker
· Stopper le service Java Method Server
· [bookmark: _GoBack]Supprimer le cache du serveur jBoss (DocumentumHome/jBoss5.1.0/server/tmp et /work)
4- Se connecter au serveur de base de données
· Stopper le service SQL Server
II. Procédure de sauvegarde
Une fois que tous les composants sont arrêtés, il est possible d’effectuer la sauvegarde.
1- Faire une sauvegarde de la base de données
2- Faire une copie du contenu du filestore
III. Procédure de redémarrage
Une fois la sauvegarde effectuée, les composants peuvent être redémarrés dans un ordre particulier.
1- Se connecter au serveur de base de données
· Démarrer le service SQL Server
2- Se connecter au serveur de contenu
· Démarrer le Docbroker
· Démarrer la Docbase
· Démarrer le service Java Method Server
3- Se connecter au serveur d’index
· Démarrer le primary Dsearch
· Démarrer l’index agent
4- Se connecter au serveur d’application
· Démarrer le serveur Tomcat
5- Se connecter à l’interface administrateur de l’index agent (http://indexserver:9200/IndexAgent) avec le compte administrateur de Documentum
· Démarrer l’index agent en mode normal
